
               お詫びとお知らせ

平素は格別のご愛顧を賜り厚く御礼申し上げます。

この度、１０月１１日(土)イトーヨーカドー南大沢店において販売いたしました株式会社ニチレイフーズ

輸入の冷凍食品「冷凍いんげん ２５０ｇ」において、報道にありました通り、お客様お一人に健康被害が

発生いたしました。

現時点では八王子保健所等の発表によると有機リン系殺虫剤が検出されたとのことです。弊社では、混

入等の多段階チェックをしており、原因等については調査中ではございますが、万全を期すため、当該商

品については自主回収を実施することと致しました。お客様におかれましては、お手元に当該商品がござ

いましたら、決してお召し上がりにはならず、大変お手数ではございますが左記送付先に送料着払いでお

送りいただきますようお願い申し上げます。後日、お品代をお送りさせていただきます。また、最寄のイ

トーヨーカドー・ヨークベニマル・ヨークマート各店でも回収しておりますので当該商品のレシート・パ

ッケージをお持ちいただくようお願い申し上げます。

お客様に多大なるご心配とご迷惑をお掛けいたしますことを心よりお詫び申し上げます。弊社と致しま

しては、今後とも品質管理体制を一層強化してまいりますので、何卒、ご理解とご協力を賜りますようお

願い申し上げます。

２００８年１０月１５日

                                  株式会社ニチレイフーズ

                                  株式会社イトーヨーカ堂

                                  株式会社ヨークベニマル

                                  株式会社ヨークマート

記

一． 回収対象商品

「冷凍いんげん ２５０ｇ」(ＪＡＮ:４９０２１３０３６８６４６)

（賞味期限：２０１０年１月７日）

二． ご送付先

〒２７３‐００１５

千葉県船橋市日の出２‐１９‐１

株式会社ニチレイフーズ パックセンター（いんげん）回収係り

三． お問い合わせ先

株式会社ニチレイフーズ お客様相談室

フリーダイヤル ０１２０‐６９２‐１０１

受付時間 平日 午前９時から午後５時まで

株式会社イトーヨーカ堂 お客様相談室

フリーダイヤル ０１２０‐１０５‐２３０

受付時間    午前９時から午後５時半まで


